Hankeleping nr 5.2-9/5170-1

Lepingu osa viitenumber 295480 001 000 000

Sotsiaalkindlustusamet (edaspidi tellija), registrikood 70001975, asukoht Paldiski mnt 80,
15092 Tallinn, mida esindab pohimaaruse alusel peadirektor Maret Maripuu

ja

Aktsiaselts Hansab, (edaspidi nimetatud tditja), registrikood 10035867, aadress Harju
maakond, Tallinn, Lasnamae linnaosa, Keevise tn 11, 11415 , keda esindab juhatuse liige Rainer
Saaron

edaspidi koos voi eraldi nimetatud ka pool vdi pooled, sdlmisid kaesoleva hankelepingu
(edaspidi leping) alljargnevas:

1.
1.1

1.2.

1.3.

1.4.

Lepingu eesmirk ja ese

. Tellija poolt korraldatud riigihanke ,Jarjekorrasiisteem Sotsiaalkindlustusametile® (riigihanke

viitenumber 295480 ) alusel sdlmitud lepingu eesmark on rentida Uhtne jarjekorrasiisteem
Sotsiaalkindlustusametile koos selle juurde kuuluvaga (edaspidi asi).

Lepingu esemeks on jarjekorraststeemi seadmete rent koos paigaldamise ja vastava
tarkvara litsentsidega. Lepingu eseme tapsem kirjeldus on toodud tehnilises kirjelduses.
Lepingu eseme hulka kuulub ka tarkvara kasutuslitsentsidega seotud teenused, mis
kuuluvad hanke eseme hinna hulka. Kasutuslitsentsi tugi sisaldab tootja tugiteenust, mille
sisuks on tellija konsulteerimine tarkvara kasutamise kisimustes ja muud tootja poolt
pakutud teenused.

Leping joustub sdlmimise hetkel ja rendiperiood on 01.10.2025 — 30.09.2028". Hankeleping
kehtib rendiperioodi I6puni vdi kuni poolte poolt oma kohustuste taitmiseni (sh sisteemi
komponendid péarast rendiperioodi I6ppu tellija teeninduskohtadest eemaldatud).

2. Uldtingimused

2.1.

2.2.
2.3.

24.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

Lepingu juurde kuuluvateks lahutamatuteks osadeks loetakse kdik lisad ja riigihanke
alusdokumendid ning taitja riigihankes esitatud pakkumus ja pooltevahelised kirjalikud
teated, mida lepingu lisadena eraldi ei allkirjastata.

Lepingu taitmise aluseks on hankes esitatud ja pakkumus.

Pooled teevad lepingu taitmiseks ja lepingu eesmarkide saavutamiseks koost66d. Pooled
kohustuvad tegema koik vajalikud pingutused, et taita leping digeaegselt ja vastavalt
kokkulepetele.

Taitja kinnitab, et ta on lepingu eseme edasitéitja ja lepingu taitmisega ei kahjustata
kolmandate isikute digusi ja huve ning puuduvad mistahes asjaolud, mis valistaksid tema
oigusi leping sélmida.

Lepingu allkirjastamisega kinnitab taitja vdimekust tarnida tahtaegselt tellitavate asjade
kogused vastavalt kokkuleppele.

Asja Uleandmise hetkest tekib tellijal asja kasutusdigus lepingus satestatud tingimustel. Asja
kasutamine on tellijale lubatud Eesti Vabariigi territooriumil ja tahtajatult.

Omandibiguse Ulemineku hetk lepingu eseme suhtes on asja tellijale kasutamiseks
vBimaldamise hetk.

Lepingu taitmise keel on eesti keel, muuhulgas on see ka to0koosolekute jm suhtluse ning
dokumenteerimise keel.

' Kui lepingut ei s6imita hiljemalt 30.09.2025, siis nihkub lepingu periood vastavalt sélmimise
ajahetke hilinemise vorra edasi.



3. Poolte 6igused ja kohustused

3.1. Taitja kohustub:

3.1.1. rentima asjad lepingus kokkulepitud tingimustel hankelepingu perioodiks.

3.1.2. susteemi tarnima, paigaldama ja todle rakendama hiljemalt rendiperioodi
algusajaks. Slsteemi paigaldamise t66dega tuleb alustada parast hankelepingu
s6lmimist, arvestades, et t00le rakendamise ajaks peab taitja olema teostanud koik
vajalikud t66d, sh kasutajate koolitamine.

3.1.3. teostama paigaldus-, seadistus- jm tegevused lahtudes sellest, et tegemist on
igapdevaselt (t66paeviti, v.a. riigiplhad ja rahvuspihad) kasutatavate
klienditeenindustega ning negatiivsed mojutused Kklientide teenindamisele
(paigalduse periood, mira jm) oleksid minimaalsed. Sisteemi paigaldamine
teostatakse telljaga kooskdlastatud ajagraafiku alusel, mis vdimaldab tellijal
susteemi toimimist testida.

3.1.4. jalgima susteemi paigaldamisel tellija teeninduskohas tellja teeninduskoha
ametiruumide kasutamise korda ja teisi turvalisusega seotud ndudeid.

3.1.5. koostama susteemi Uleandmiseks taitjalt tellijale (koos kdikide slsteemi hulka
kuuluvate komponentidega, sh teostatud koolitused, eestikeelsed kasutusjuhendid
jm) tleandmise-vastuvétmise akti, mis allkirjastatakse tellija ja taitja esindajate poolt.
Uleandmise-vastuvétmise akt koostatakse ja allkirjastatakse iga klienditeeninduse
kohta. Uleandmise-vastuvdtmise akt koostatakse ja allkirjastatakse ka lepingus
kirjeldatud lisatdodde tellimisel.

3.1.6. pakkuma konsultatsiooni, mis on eraldi tasustamata;

3.1.7. pakkuma koolitusi, mis on eraldi tasustamata;

3.1.8. pakkuma tootetuge vastavalt tehnilisele kirjeldusele;

3.1.9. tegema koostddd kolmandate osapooltega pidades silmas tellija vajadusi (nt
aritellijaga jne);

3.1.10.teavitama viivitamatult lepingu nduetekohast taitmist takistavatest asjaoludest;

3.1.11.tarnima Eesti Vabariigi piires asjad tasuta vastavalt lepingus satestatule;

3.1.12.paigaldama asjad vastavalt lepingus satestatule;

3.1.13.teavitama kirjalikku taasesitamist vbimaldavas vormis oma mistahes huvist, mis
voib pdhjustada lepingu taitmisel huvide konflikti tekkimist.

3.2. Taitjal on digus:

3.2.1. saada lepingu taitmise eest lepingus kokkulepitud ulatuses ja korras tasui;

3.2.2. kasutada lepingu taitmisel alltéovotjaid. Alltddvotjate tegevuse ja tegevusetuse
eest vastutab tellija ees taitja;

3.2.3. anda arve esitamise diguse Ule kolmandale isikule lepingu muudatust s6lmimata,
kui ta on tellijale esitanud sellekohase teate.

3.3. Tellija kohustub:

3.3.1. votma asja vastu kokkulepitud ajal;

3.3.2. teavitama viivitamatult taitjat asja vastuvotmist takistavatest asjaoludest;

3.3.3. tasuma vastu vdetud asjade eest kokkulepitud ulatuses ja korras.

3.4. Tellijal on digus:

3.4.1. kontrollida igal ajal lepingu taitmist ja anda taitjale selleks kohustuslikke suuniseid;

3.4.2. keelduda osaliselt vdi taielikult tasu maksmisest, kui taitja ei taithud néuetekohaselt
lepingut kokkulepitud tingimustel ja taitja poolne rikkumine ei ole objektiivselt
pdhjendatud;

3.4.3. kaasata lepingu taitmiseks teisi riigiasutusi informatsiooni andmisel, maksja ja/ voi
asja kvaliteedi kontrollija rollis. Kolmanda osapoole kaasamine tellija poolt ei ole
kasitletav lepingu muutmisena riigihangete seaduse méttes.



4. Lepingu taitmine

4.1. Teenuse osutamise asukohad ehk teeninduskohad on toodud hankelepingu juurde kuuluvas
lisas 1.

4.2. Lepingu perioodil on tellijal digus vastavalt vajadusele vahendada vd6i suurendada
klienditeenindustes klienditeenindajate tdokohtade arvu, st lisada uusi kasutajaid, t6okohti ja
tédkoha numbritabloosid vastavalt tellja vajadusele. Toodkohtade arvu suurendamisel
kohaldatakse lepingu punktis 5.1.2 satestatud maksumust.

4.3. Lisaks eelnevas punktis satestatule on tellijal digus vastavalt vajadusele tellida lisatoid :

4.3.1. tellida jarjekorrasusteemi teenust ka klienditeenindustele, mida ei ole lepingu lisas
1 nimetatud;

4.3.2. nduda juba paigaldatud stisteemi voi selle osade (nt todkohtade, kesksete arvutite
jm susteemi osade) uUmber paigutamist nii teeninduskoha piires kui ka Uhest
teeninduskohast teise kas osaliselt voi tervikuna;

4.3.3. suurendada vdi vahendada slsteemiga seotud litsentside arvu;

4.3.4. taotleda taitjalt selliste vigade korvaldamist, mis on tingitud vandalismist jm
kolmandate isikute slullisest kaitumisest (voorkehad seadmete avades, seadmete
detailide rikkumine vdi nende vaarkasutus, fudsiline I6hkumine) vdi muudest
asjaoludest, mis ei ole taitja kontrolli all ja mille eest taitja ei vastuta;

4.3.5. taotleda taitjalt ststeemis muude todde teostamist, mis lepingu kohaselt vdi
olemuslikult ei kuulu lepingu mahtu, kuid mis on tellijale vajalikud (naiteks, kuid mitte
ainult, liidestamine teiste slisteemidega jm t66d).

4.4. Lisatoode tellimiseks esitab tellija taitjale tellimuse tellimuskirja. Taitja poolt esitatud
hinnapakkumus té6de teostamiseks peab vastama hankelepingus kokkulepitule. Tellija vdib
pidada lisatodde tellimiseks taitjaga labiraakimisi kirjalikku taasesitamist véimaldavas vormis
vOi samas vormis protokollituna ja paluda taitjal vajaduse korral oma hinnapakkumust
kohandada. Tellimuskiri lisatddde tellimiseks sdlmitakse kirjalikku taasesitamist véimaldavas
vormis.

5. Lepingu hind

5.1. Tellija tasub taitjale asja eest pakkumuses esitatud maksumuse (edaspidi lepingu hind)
alusel:
5.1.1. Unhtse jarjekorrasiisteemi teenuse eest (ihes kuus 2245,92 (kaks tuhat kakssada
nelikimmend viis eurot ja 92 senti) eurot kdibemaksuta;
5.1.2. Lisanduva t6dkoha paigalduse kogumaksumus 2 (kaks eurot) eurot kdibemaksuta;
5.1.3. Lisanduva t66 tunni hind 30 (kolmkiimmend) eurot kdibemaksuta.
5.2. Lepingu hind sisaldab kokkulepitud asja renti, paigaldamist, hooldust, kasutajakoolitust,
kasutusjuhendeid.
5.3. Tellija tasub asja eest parast Uleandmise-vastuvotmise akti allkirjastamist ja selle alusel
esitatud arve saamist.
5.4. Arve esitatakse tellijale e-arvena. Arvel tuleb markida riigihanke nimetus, lepingu number ja
kontaktisiku andmed.?
5.5. Arve tasumiseks annab taitja minimaalselt tdhtaja 21 kalendripdeva alates arve laekumisest.

6. Intellektuaalne omand

6.1. Taitja kinnitab lepingu allkirjastamisega, et talle kuuluvad asja intellektuaalse omandi
oigused, mis on vajalikud lepingu taitmiseks ja diguste loovutamiseks tellijale ning nende
suhtes ei ole digusi ega ndudeid kolmandatel isikutel.

6.2. Tasu intellektuaalse omandi varaliste kasutusdiguste loovutamise sisaldub lepingu hinnas.

2 Valisriigi pakkujad voivad esitada arve pdf-vormingus aadressil rmp@tehik.ee, kui e-arve
esitamine ei ole véimalik.
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Téitja loovutab tellijale lepingu taitmise kaigus loodu (naiteks koolitusmaterjalid jms), mis
puutuvad lepingu taitmisse, kbik autori varalised digused ning annab lihtlitsentsi autori
isiklikele digustele koos all-litsentsi andmise digusega kogu autoridiguste kehtivuse ajaks
ilma geograafiliste piiranguteta asja tleandmise hetkest, loobudes sellega lepingu alusel ule
antud originaalteoste osas diguste kasutamisest.

Taitja tagab, et autori isiklikud digused on ilma taitja ndusolekuta teostatavad muuhulgas
jargnevas ulatuses:

6.4.1. tellijal on digus asja kasutada mis tahes eesmargil ja viisil,

6.4.2. tellija vdi tellija tellimusel kolmandatel isikutel on digus teha lle antud asjades

muudatusi ning neid taiendada;

6.4.3. tellijal vai tellija tellimusel kolmandatel isikutel on 6igus asja muuta vdi asjale lisada

tellija véi kolmandate isikute poolt loodud asju;

6.4.4. asja Uleandmisega tellijale kinnitab taitja, et asi on Uldsusele avaldamiseks valmis.
Taitia on kohustatud tagama intellektuaalse omandi diguste (eeskatt autoridiguste)
olemasolu ja kehtivuse, samuti nende tlemineku tellijale viisil, mis voimaldab tellijal lepingu
eset kasutada.

Taitja kohustub lahendama kdikvdimalikud lepingujargsete teenustega seotud intellektuaalse
omandi Oigustest tekkivad vaidlused kolmandate isikute vb6i oma tootajate voi
koostddpartneritega, v.a. kui vastutus lasub kellelgi teisel. Juhul, kui eeltoodust tekib tellijale
rahaline véi muu kohustus véi juhul, kui tellija on kohustatud I6petama lepingu alusel ostetud
asjade kasutamise, on tellijal digus nduda taitjalt sellega kaasneva rahalise vbdi muu
kohustuse taitmist ja/vdi samavaarse asja muumist ilma taiendavat tasu ndudmata
voimalikult luhikese aja jooksul, hoidudes mistahes Vviivitustest tellja t66s, eseme
kasutuselevdtmises ja kasutamises tellija poolt.

Koik tellijale kaasnevad otsesed ja kaudsed kahjud, mis tulenevad sellest, et kolmandal isikul
on voi vaidetavalt on varalisi voi mittevaralisi intellektuaalsest omandist tulenevaid digusi
lepingu alusel Ule antavate intellektuaalse omandi objektide suhtes, kannab taitja.

Selles alapeatikis kirjeldatud digused loetakse tellijale I6plikult Ule lainuks parast asja
vastuvotmist aktiga.

7. Konfidentsiaalsuskohustus

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Pooled kohustuvad vastastikku hoidma salajas ja mitte avaldama kolmandatele isikutele
Ukskoik missugust konfidentsiaalseks peetavat informatsiooni, mis on saadud teiselt poolelt
lepingu taitmise kaigus voi muul viisil vdi juhuslikult.

Taitia peab votma kasutusele isikuandmete ja tellja infosisteemide kaitseks
organisatsioonilisi, fiusilisi ja infotehnilisi turvameetmeid, 1ahtudes muuhulgas kehtivatest
bigusaktidest. Taitja ei tohi toddelda arenduskeskkondades reaalseid ja isikustatud andmeid.
Juhul, kui lepingu taitmise raames osutub vajalikuks isikuandmete t66tlemine, lepivad pooled
isikuandmete tédtlemise tingimused kokku isikuandmete té6tlemise lepingus, juhindudes
isikuandmete kaitse Uldmaaruse?® artiklis 28 kirjeldatust.

Konfidentsiaalne informatsioon on igasugune teave (sh arisaladus, isikuandmed, lepingute
andmed, infoslisteemid, turvasisteemide kirjeldused, riistvara ja tarkvara Kkirjeldused,
pakkumused, kasutatavad tehnoloogiad, spetsifikatsioonid jms), mis on saadud seoses
lepingu taitmisega ja mille sattumine kolmandate isikute katte vdib pooltele pdhjustada
turvariske voi majanduslikku kahju vdi kolmandate isikute (eelkdige tellija klientide) eraelu
puutumatuse rikkumist. Kahtluse korral eeldatakse informatsiooni konfidentsiaalsust.
Konfidentsiaalne informatsioon ei ole teave, mille avalikustamise kohustus tuleneb
bigusaktidest vbi mille avalikustamiseks pooled on andnud ndusoleku.

3 Euroopa Parlamendi ja Noukogu maarus nr (EL) 2016/679.



7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

Taitja ei tohi tegeleda lepingu osas avalike suhetega ning anda teateid pressile,
elektroonilisele meediale, Gldsusele voi teistele auditooriumidele, valja arvatud tellija eelneval
kirjalikku taasesitamist véimaldaval ndusolekul.

Pooled voivad edastada konfidentsiaalset informatsiooni ainult nendele isikutele, kes on
lepingu taitmisega seotud ja tagavad, et need isikud oleksid konfidentsiaalsuskohustusest
teadlikud. Pooled nduavad nimetatud isikutelt selle kohustuse tingimusteta ja tahtajatut
taitmist.

Pooled ei kasuta lepingu taitmisel neile teatavaks saanud konfidentsiaalset informatsiooni
oma huvides ega muul eesmargil, kui lepingu taitmiseks.

Taitja on teadlik, et lepingud ja kokkulepped on avalikud, v.a osades, mis on avaliku teabe
seadusest tulenevatel alustel maaratud asutusesiseseks kasutamiseks voi margitud taitja
poolt arisaladuseks.

7.10. Konfidentsiaalsuskohustuse rikkumise korral kohustub taitja hivitama kdik kahjud, mis

7.11.

sellise rikkumise tagajarjel tellijale vdi kolmandale isikule tekkisid, sdltumata sellest, kas
rikkumine pandi toime lepingu kehtivuse ajal voi lepinguliste kohustuste |6ppemise jargselt.
Konfidentsiaalsuskohustus kehtib tahtajatult.

8. Vastutus

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

Pool vastutab oma lepingulise kohustuse rikkumise eest, valja arvatud juhul, kui rikkumine
on vabandatav vaadramatu jou voi muu objektiivse asjaolu tdttu. Nimetatud asjaolu esinemist
peab tdendama pool, kes sellele tugineda soovib.

Pool vastutab oma lepingulise kohustuse rikkumise eest, mis tuleneb tema poolt lepingu
taitmisse kaasatud isikute tegevusest.

Pool ei vastuta lepinguliste kohustuste rikkumise eest, mis tulenes teise poole kohustuste
rikkumisest voi kolmandate isikute tegevusest voi tegemata jatmistest. Kui tellija viivitab
omapoolsete kohustuste taitmisega ja nende kohustuste mittetahtaegne taitmine ei véimalda
taitial omapoolseid kohustusi tahtaegselt taita, fikseeritakse asja Uleandmise tahtaja
pikenemine vastava aja vorra. Nimetatud asjaolu esinemist peab tdendama pool, kes sellele
tugineda soovib.

Kohustuse rikkumisel on teisel poolel 6igus kasutada kdiki seadusest voi lepingust tulenevaid
biguskaitsevahendeid vastavalt vdladigusseadusele.

Poolte rahaline koguvastutus on piiratud lepingu kogumaksumusega, kuid see piirang ei kehti
suulisel rikkumisel, sh suulisel rikkumisel seoses intellektuaalomandidiguse vdi
andmekaitsealaste kohustustega.

Tasu maksmisega viivitamisel on taitjal digus nduda viivist vdladigusseaduses satestatud
maaras konkreetse asja eest maksmisele kuuluvast tasust iga tasumisega viivitatud
kalendripdeva eest. Viivise maksimaalne maar on 25% konkreetse asja eest tasumisele
kuuluvast kogusummast. Viivise ndue tuleb esitada allkirjastatult.

Taitja poolse lepinguliste kohustuste rikkumisena kasitletakse eeskatt olukorda, kus Ule
antud asi ei vasta osaliselt voi taielikult lepingu tingimustele vdi esineb muid taitja poolseid
lepingu rikkumisi.

Kui taitjal rikub lepingulist kohustust, on tellijal digus nduda leppetrahvi tasumist, mille
suuruseks on kuni 200 eurot iga rikkumises oldud kalendripdeva eest, kuid mitte rohkem kui
25% lepingu kogumaksumusest. Kui asja ostmine on kokku lepitud etappide kaupa, siis mitte
rohkem kui 25% etapi kogumaksumusest.

Juhul kui taitja poolsetest viivitustest tingitult ei ole asja kasutuselevott enam realistlik voi
vajalik, on tellijal digus lepingust taganeda vastavalt voladigusseaduse § 116 |dikele 1 ning
taitja on kohustatud tegema juba makstud osa eest tellijal tagasimakse.

8.10. Lepingu olulise rikkumise korral on tellijal digus esitada taitjale leppetrahvi ndue kuni 10

000 eurot iga rikkumise eest. Taitja poolse olulise lepingu rikkumise korral ei pea tellija



maarama taitja lepingu taitmiseks vdladigusseaduse §-s 114 nimetatud taiendavat tdhtaega
ning tellijal on muu hulgas digus leping Ules delda vdi lepingust taganeda.

8.11. Oluline rikkumine on lisaks vbladigusseaduses satestatule mh jargnev:

8.11.1.mojuva pbhjuseta taitmisele mitte asumine;

8.11.2.valeinfo esitamine;

8.11.3.lepingu taitmiseks vajalike oiguste (sealhulgas load, litsentsid, intellektuaalse
omandi digused) puudumine;

8.11.4.intellektuaalse omandi diguste ja nende kasutamise tingimuste rikkumine;

8.11.5.korduv (vahemalt kahel korral) meeskonnaliikme asendamine isikuga, kes ei vasta
kokku lepitud nduetele voi meeskonnaliikme asendamine ilma osja eelneva vahemailt
kirjalikku taasesitamist véimaldavas vormis antud ndusolekuta;

8.11.6.konfidentsiaalsuskohustuse rikkumine;

8.11.7.lepingujargsete kohustuste korduv (vahemalt kahel korral) taitmata jatmine;

8.11.8.tahtaegselt asja lle andmata jatmine selliselt, et lepingu eesmargi taitmine ei ole
enam tahtaegselt realistik ja/voi taitja poolse tegevuse vdi tegevusetuse tottu ei ole
voéimalik enam kasutada lepingu rahastamiseks ettendhtud vahendeid;

8.11.9.lepingujargsete  kohustuste  Uleandmine kolmandale isikule vastavat
lepingumuudatust sélmimata.

8.12. Asja vastuvdtmine tellija poolt ei vabasta ega vahenda taitja vastutust lepingu rikkumise
eest.

8.13. Kui taitja ei taida lepingut nduetekohaselt ja selle alusel teeb rakendusasutus toetuse
vahendamise voi tagasindude otsuse, on tellijal digus taitjalt tagasi nduda mitteabikdlbulikud
kulud tagasimakse ndude ulatuses.

8.14. Leppetrahvi ndude kohustub tellija esitama mdistliku aja jooksul, kuid mitte hiljem kui 3
kuu jooksul alates paevast, mil tellja sai teadlikuks leppetrahvi ndude aluseks olevast
asjaolust. Leppetrahvi ndude vaidlustamine ei vabasta taitjat selle maksmise kohustusest
enne vastava kohtuotsuse jdustumist.

8.15. Taitja on kohustatud leppetrahvi tasuma 14 kalendripaeva jooksul alates tellija poolt
vastava ndude esitamisest, kui leppetrahvi ndudes ei ole maaratud teisiti.

8.16. Tellijal on Gigus tasaarvestada leppetrahvi summa taitjale asja eest tasumisele kuuluvate
maksetega. Tasaarvestamise korral ei rakendata leppetrahvi tasumise kohustust.

9. Lepingu kehtivus, muutmine ja I6petamine

9.1. Leping jéustub sdlmimisel. Tootetugi kehtib rendiperioodil.

9.2. Lepingut muudetakse pooltevahelise kirjaliku kokkuleppega lepinguga samas vormis,
arvestades riigihangete seaduses toodut.

9.3. Kui moni lepingu tingimus peaks osutuma osaliselt voi taielikult kehtetuks voi taitmisele
mittepooratavaks, ei mdjuta see teiste lepingu tingimuste kehtivust ning lepingu Ulejaanud
tingimused jddvad kehtima ja taitmisele pooratavaks. Sel juhul vdimalusel asendatakse
kehtetu voi taitmisele mittepboratav tingimus diguslikult kehtiva tingimusega, mis on sisult
voimalikult lahedane poolte kavatsustele ja kehtetu tingimuse majanduslikule méjule.

9.4. Tellija vdib lepingu igal ajal soOltumata pdhjusest I6petada, teatades sellest kirjalikku
taasesitamist vdimaldavas vormis ette 30 paeva. Lepingu I6petamine vabastab pooled
kaesoleva lepinguga satestatud kohustuste taitmisest.

9.5. Tellijal on 6igus leping Uhepoolselt etteteatamistahtaega jargimata Ules delda voi sellest
taganeda, kui taitja on oluliselt lepingut rikkunud vai juhul, kui taitja:

9.5.1. suhtes on algatatud pankrotimenetlus;

9.5.2. pankrot on valja kuulutatud,

9.5.3. varad arestitakse;

9.5.4. finantsseisund halveneb tellja pdhjendatud hinnangul oluliselt ja see muudab
lepingu nduetekohase taitmise vahetdendaoliseks.



9.6. Lepingu I6ppemisel mistahes alusel ja pohjusel on taitja kohustatud tellijale Gle andma kogu
lepinguga seotud informatsiooni ja dokumentatsioon (nii digitaalselt kui paberkandjal, samuti
informatsiooni, mida ei ole salvestatud eelnimetatud infokandjatele). Uleantav info ja
dokumentatsioon peab olema slistematiseeritud. Taitja on kohustatud andma ammendavad
selgitused eelkirjeldatud informatsiooni haldamise ja kasutamise kohta, tehes seda tellija
ndudmisel kirjalikult.

10. Teadete edastamine ja kontaktisikud

10.1. Teadete edastamine toimub uldjuhul e-posti teel, Iahtudes kodukorra tingimustest selle
olemasolul. E-posti teel, sh digitaalselt allkirjastatud dokumentide, saatmise korral loetakse
teade kattesaaduks kohale jdudmise teates margitud kellaajal voi e-kirjas naidatud saatmise
kellaajal.

10.2. Juhul, kui teate edastamisel on olulised diguslikud tagajarjed, peab teade olema edastatud
digiallkirjastatult poole allkirjadigusliku isiku poolt. Informatiivset teadet vdib edastada ka
telefoni teel. Informatiivseks loetakse teade, millega ei kaasne diguslikke tagajargi.

10.3. Kirjalik teade loetakse poole poolt kattesaaduks, kui see on ule antud allkirja vastu véi kui
teade on saadetud postiasutuse poolt tahitud kirjaga poole poolt teatatud aadressil ja
postitamisest on méddunud 5 kalendripaeva.

10.4. Tellja  kontaktisik(ud) on: Marina Kuklina, telefon 54502758, e-post:
marina.kuklina@sotsiaalkindlustusamet.ee vdi tema asendaja;

10.5. Taitja kontaktisik(ud) on: Kristo Kaljuvee, telefon 59 189 198, e-post: hange@hansab.ee
vOi tema asendaja;

10.6. Kontaktisikute padevuses on anda teisele poolele vajaliku informatsiooni ja juhiseid oma
padevuse piires, anda ndusolek meeskonnalikme vahetamiseks, kontrollida teostatud
lepingu kvaliteeti, anda lepingu ese Ule ja v6tta vastu ning allkirjastada akt.

10.7. Kontaktisiku muutumisest teavitab pool kirjalikult teist poolt viivitamatult.

11. Loppsatted

11.1. Lepinguga seotud vaidlused, mida pooled ei ole suutnud labiraakimiste teel lahendada,
antakse lahendamiseks Harju Maakohtule.

11.2. Lepingule kohaldub Eesti digus.

11.3. Lepinguga reguleerimata kusimustes vdi olukorras, kus mdni lepingu sate on vastuolus
seadusega, lahtutakse Eesti Vabariigis kehtivast seadusandlusest.

12. Lisad (ei allkirjastata)

12.1. Lisa 1 — Tehniline kirjeldus;
12.2. Lisa 2 — Pakkumus.

(allkirjastatud digitaalselt) (allkirjastatud digitaalselt)

Maret Maripuu Rainer Saaron
peadirektor
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